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AIの取り組み



©2025 HIKARI TSUSHIN,INC. All Rights Reserved

AI事業への参入

AIコールセンター

100名の学生インターンを採用。AIを活用したサービスを企画・開発、販売を開始。

当社グループの責任者クラスに対して、プログラミングの研修を実施中。

営業資料作成AI

アポイントの獲得業務に特化したAI

コールセンターサービスを当社にて独

自開発

架電業務を自動化し、営業人員の負担を軽減

営業会社の人件費削減と業務効率化を実現

見積書・提案書等の営業資料を自動

作成するAIサービスを当社にて独自

開発

資料作成にかかる作業時間の大幅削減

営業担当者は商談・クロージングに集中可能
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その他様々なAI商品を開発中、順次リリース＆販売を開始します。
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